Информация по обращениям граждан за 2 квартал 2023 года
	ПИСЬМЕННЫЕ
	Апрель
	Май
	Июнь
	за кварт.

	Письменных обращений граждан 

в т.ч.:

От автора
	53
47
	44
44
	50
49
	147
140

	Коллективных
	6
	---
	1
	7

	Анонимных
	---
	---
	---
	---

	Через иные органы государственной власти в т.ч:

Администрация Главы Республики Коми
	10
4
	6
2
	6
3
	22
9

	Взято на контроль
	53
	44
	50
	147

	Результат рассмотрения:
Разъяснено

Удовлетворено

Отклонено

Остается на контроле
	31

27

---
	20

26

---
	15

36

---
	66
89

---

	Количество вопросов в обращениях
	58
	46
	51
	155

	По характеру вопроса:
Государство, общество, политика в т.ч.:
0001.0001.0015.0042 Деятельность исполнительно-распорядительных органов местного самоуправления и его руководителей
0001.0002.0023.0064 Деятельность органов исполнительной власти
0001.0002.0025.0096 Закупки для государственных и муниципальных нужд
0001.0003.0037.0209 Приобретение права собственности. Прекращение права собственности
0001.0003.0037.0212 Обращение имущества в государственную или муниципальную собственность и распоряжение им
	4

1

2

1
	3

1

1

1
	---

	7
2

2

1

1

1

	Социальная сфера в т.ч.:

0002.0006.0064.0250 Трудовые отношения
0002.0007.0072.0288 Просьбы об оказании фин.помощи

0002.0007.0073.0294  Соц. помощь семьям

0002.0007.0074.0305 Статус и меры социальной поддержки ветеранов боевых действий
0002.0007.0074.0307 Признание участником ликвидации, выдача удостоверений
0002.0007.0074.0312 Предоставление доп. льгот отдельным категориям граждан, установленных законодательством субъекта (в т.ч. предоставление земельных участков многодетным семьям и др.)
0002.0013.0139.0335 Доставка обучающихся

0002.0013.0139.0351 Создание, реорганизация и ликвидация образовательных организаций
0002.0013.0139.0345 Конфликтные ситуации в образовательных организациях
0002.0013.0141.0365 Материально-техническое, финансовое и инф. обеспечение культуры
0002.0014.0143.0394 Медицинское обслуживание сельских жителей

0002.0014.0144.0449 Переподготовка и повышение квалификации работников и трудоустройство в сфере физической культуры и спорта
0002.0014.0145.0450 Выработка и реализация государственной политики в сфере туристской деятельности
	11
1
1
3

1

3

1

1
	5
1

2

1

1
	8
1

4

1

1

1
	24
1
2

3

1

1

9

1

1

1

1

1

1

1

	Экономика в т.ч.:
0003.0008.0086.0557 Возврат или зачет излишне уплаченных или излишне взысканных сумм налогов, сборов, взносов, пеней и штрафов 
0003.0009.0093.0652 Подготовка и прохождение осенне-зимнего периода
0003.0009.0096.0684 Стр-во и реконстр. дорог

0003.0009.0097.0689 Комплексн. благоустройство

0003.0009.0097.0694 Уборка снега, опавших листьев, мусора и посторонних предметов
0003.0009.0097.0699 Благоустройство и ремонт подъездных дорог, в том числе тротуаров
0003.0009.0097.0700 Водоснабжение поселений

0003.0009.0099.0738 Содержание транспортной инфраструктуры
0003.0009.0099.0739 Строительство и ремонт мостов и гидротехнических сооружений
0003.0009.0099.0742 Эксплуатация и сохранность автомобильных дорог
0003.0009.0099.0744 Дорожные знаки и дорожная разметка
0003.0009.0102.0769 Деятельн. субъектов торговли
0003.0011.0122.0834 Загрязнение окружающей среды, сбросы, выбросы, отходы
0003.0011.0122.0836 Ликвидация последствий стихийных бедствий и чрезвычайных происшествий
0003.0011.0123.0842 Полномочия в области зем. отношений
0003.0011.0123.0845 Защита прав на землю и рассмотрение земельных споров 

0003.0011.0123.0847 Возникновение прав на землю

0003.0011.0123.0848 Прекращ. права собств.на зем. участок
0003.0011.0123.0850 Арендные отношения в области землепользования 
	31
1

1

1

2

4

1

4

1

3

1

12
	28
1

1

1

1

1

1

1

1

7

1

1

11
	36
1

2

1

1

1

6

2

4

2

16
	95
1

1

1

4

1

6

2

1

1

2

1

1

1

1

17

3

8

4

39

	Безопасность, охрана правопорядка
0004.0015.0158.0967 Реализация мер правовой и социальной защиты военнослужащих, граждан, уволенных с военной службы, и членов их семей
0004.0018.0171.1068 Возмещение издержек по делам, рассматриваемым судами
	1
1
	2
2
	---
	3
1

2

	Жилищно-коммунальная сфера в т.ч.:

0005.0005.0054.1118 Приватизация жилищного фонда
0005.0005.0054.1119 Вопросы частн. домовладения
0005.0005.0055.1122 Переселение из авар. жилья
0005.0005.0055.1139 Обеспечение жильем детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей 
0005.0005.0055.1141 Арендное жилье

0005.0005.0055.1142 Служебные жилые помещения
0005.0005.0056.1151 Эксплуатация и ремонт государственного, муниципального и ведомственного жилищного фондов 
0005.0005.0056.1160 Обращение с ТКО
0005.0005.0056.1162 Условия проживания в связи  работой объектов коммунального обслуживания
0005.0005.0056.1168 Содерж. общего имущества

0005.0005.0056.1170 Капитальный ремонт общего имущества
0005.0005.0056.1175 Оплата коммунальных услуг
0005.0005.0057.1178 Предоставление субсидий на жилье 
	11
2

1

1

2

1

2

1

1
	8
3

1

1

2

1
	7
2

2

1

1

1
	26
5

1

2

3

1

2

2

3

2

3

1

1


	УСТНЫЕ                         2 квартал 2023 года

	Принято на личном приеме:


	31

	Результат рассмотрения:
Разъяснено

Поддержано
Не поддержано
Находятся на рассмотрении
	32
2

	Количество вопросов в обращениях
	34

	По характеру вопроса:
	

	Государство, общество, политика в т.ч.:
 0001.0002.0025.0087 Развитие предпринимательской деятельности
0001.0003.0037.0209 Приобретение права собственности. Прекращение права собственности
	3
1

2

	Социальная сфера в т.ч.:

0002.0007.0072.0288 Просьбы об оказании фин.помощи

0002.0013.0139.0335 Доставка обучающихся

0002.0014.0143.0394 Медицинское обслуживание сельских жителей
	3
1

1

1

	Экономика в т.ч.:
0003.0009.0097.0689 Комплексн. Благоустройство

0003.0009.0097.0699 Благоустройство и ремонт подъездных дорог, в том числе тротуаров
0003.0009.0093.0652 Подготовка и прохождение осенне-зимнего периода
0003.0009.0096.0684 Стр-во и реконстр. Дорог

0003.0009.0097.0700 Водоснабжение поселений

0003.0009.0099.0733 Транспортное обслуживание населения, пассажирские перевозки
0003.0011.0123.0842 Полномочия государственных органов и органов местного самоуправления в области земельных отношений

0003.0012.0133.0878 Предоставление информации
	10
2

2

1

1

1

1

1

1

	0004.0016.0000.0000 Безопасность и охрана правопорядка
0004.0016.0162.0999 Охрана общественного порядка
	1
1

	Жилищно-коммунальная сфера в т.ч.: 
0005.0005.0054.1119 Вопросы частн. домовладения
0005.0005.0055.1128 Улучшение жилищных условий
0005.0005.0055.1129 Внеочередное обеспечение жилыми помещениями
0005.0005.0055.1137 Обследование жилого фонда на предмет пригодности для проживания (ветхое и аварийное жилье)
0005.0005.0056.1151 Эксплуатация и ремонт государственного, муниципального и ведомственного жилищного фондов 
0005.0005.0056.1168 Содержание общего имущества
0005.0005.0056.1170 Капитальный ремонт общего имущества
	17
2

1
2

3

5
3

1


